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RESUMO

Estudo patoldgico do Setor de Aulas IV da UFRN

Mesmo com todo progresso tecnolégico e cientifico na area de construcao civil, ainda
€ perceptivel o crescimento do numero de edificacbes que denotam problemas diversos
devido a presenca de manifestacfes patoldgicas. Erros na concepc¢ao de projeto,deuséncia
manutenc¢do periddica, utilizacdo inadequada por parte dos usuérios, falhas durante o processo
executivo e uso de materiais inadequados sdo algumas das causas para 0 surgimento das
manifestagbespatoldgicas O presente trabalho tem como objetivo realiman estudo
patolégico no Setor de Aulas IV da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN). A
partir da metodologia adotada, primeiramente, realssowa vistoria e 0 levantamento das
manifestacfes patologicaamcompanhadde registros fotograficosos locais de anélise. Em
seguida foi realizada uma descricdo dos aspectos gerais observados nas manifestacdes, par:
gue assim, fosse possivel apresentar hipéteses do seu surgimento e analises mais consistentes
além deestabelecer uma ordem para a resmudos problemas encontrados, por meio da
aplicacdo do Método da Matriz de Gravidade, Urgéncia e Tendéncia (&dTesultados
permitiram concluir quea edificacdo analisada apresedtnos patolégicos ddiferentes
naturezage grau de complexidade, indi®sde os mais complexagé os mais simples, que
com manutencageriddicapoderiam ser evitadofoncluise quegrande partelos danos
acontecedevido a presenca de umidade na edificacdo, bem coma peséncia e/ou
ineficiéncia dasagbes de manutencad®atanto, de modo a evitaa reincidéncia destas
manifestacdes e o agravo daquelas ja instaladas, seyarexecucéo de acdes corretivas e 0
estabelecimento de usdlido programa de manutencao periogiasa a edificacdo.

Palavraschave: Manifestacdes pdbgicas. Inspecao predidllanutencéo predial.



ABSTRACT

Pathological study of the Classroom IV of UFRN

Even with all technological and scientific progress in the areavifconstruction, it
is still noticeable the growth in the mber of buildings that denote various problems due to
the presence of pathological manifestations. Errors in project design, lack of periodic
maintenance, inadequate use by users, flaws during the executive process and use of
inappropriate materials are me of the causes for the appearance of pathological
manifestations. The present work aims to conduct a pathological study in the Classroom IV of
the Federal University of Rio Grande do Norte (UFRN). Based on the adopted methodology,
the survey and the swey of the pathological manifestations were carried out, accompanied
by photographic records at the places of analysis. Then, a description of the general aspects
observed in the manifestations was made, so that it was possible to present hypotheses of its
emergence and more consistent analyzes, besides establishing an order for the resolution of
the problems encountered, through the application of the Matrix Method of Severity, Urgency
and Tred (GUT). The results allowed toonclude that the analyzed stwre presents
pathological damages of different natures and degree of complexity, ranging from the most
complex to the simplest ones, which with periodic maintenance could be avoided. It is
concluded that a great part of the damages happens due to tecpres humidity in the
building, as well as by the absence and / or inefficiency of the maintenance actions.
Therefore, in order to avoid the recurrence of these manifestations and the aggravation of
those already installed, it is suggested the executibncorrective actions and the
establishment of a solid periodic maintenance program for the building.

Keywords: Pathological manifestations. Property Inspection. Building maintenance.
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1 INTRODUCAO

1.1Consideracdes iniciais

As edificagbes devem ser projetadas, construidas e mantidas com o tproposi
fundamentatlie cumprirrequisitos basicos de desempenho e durabilidade ao longo de sua vida
atil, atendendoassim,as necessidades de seus usuafdss Ultimos anos, a questdo da
qualidade das obras financiadasm o dinheiro publico tem sido cada veais discutida,
tendo em vista que, frequentemente, obssevaum elevado numero de edificacdes
relativamente novas apresentanlileersos tipos denanifestacdes patolégicas

Muitos cuidados sadeixados de lado quando se projetanstroi ouse utiliza una
edificacao, prejudicando a vida (tilo desempenho da estrutufa.auséncia ou ineficiéncia
de um bom planejamento, o uso inadequado de materiais, ma qualidade da execucdo,
adaptacOes quanto ao uso e mwes a caréncia de manutengao fatores detminantes
para o surgimento de manifesiagpatoldgicasliversas

A preparacdo técnica de arquitetos, engenheiros e demais profissionais envolvidos no
processo de construcdo é o melhor caminho para minimizar os defeitos e falhas na
constru¢despois, unida a um bom controle de qualidade em todas as fases da obra, reduz
notavelmente o numero de falhas que costumeiramsmi@presentannas construcoes,
aumentando assim a sua vida util e redidzirao mesmo tempo, 0s gastos aoanutencao,
reparacao e refgo.

As manifestacbes patoldgicasstdo presentes nos mais diverssistemas da
construcdo, podelo surgir na fundacéo, nas alvenarias, nos pilares, nas vigas, nas lajes, na
cobertura, entre outro€omo resultado, teree um gasto elevadte recursos financeiros que,
na maioria das vezes, poderia ser minimizado e até mesmo eNtxte.sentido, correto
diagnostico do problema e a escolha do método de tratamento e correcdo adequad
favorecem um resultado satisfatério e direto.

Para panitir o diagnéstico do problema inspecdo prediadue éuma atividade
técnica especializada que abraageoleta de elementa® projeto e de construcémexame
minucioso dadificacag a elaboracade relatorios, a avaliagcdo do estado da obrade\adas
recomendagdesprnase imprescindivel

Visando a melhorida qualidadelasedificagfesla gestdo publica presentérabalho
tem como escopo diagnostico das manifestacdeatologi@s do Setor de Aulas IV da

Universidade Federal do Rio Grande do tdqtJFRN) detectadas durante as inspecdes que
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foram realizadasobtendese 0s subsidiosnecesséas e suficientes para a compreensao dos
fendbmenospermitindo assim definicdo de uma conduta que permatadocado de medidas
corretivas adequadaBuscase,com isso,minimizar os problemasriginadosnas diferentes
etapas construtivasadobras de engenharjgespecialmente asbras publicas assim, alcancar

avalorizagéo dstasconstrucos.

1.2 Justificativa

O tema deste trabalho estd vinculado a expressiesrémcia de manifestacdes
patologicas nas edificacBes, especialmente aquelas construidas e mantidas com recursos
publicos. Os problemas que serdo tratadpsdem ter origem nas diferentes etapas
construtivas de uma obra de engenhagaultando endesempeho aquém das expectativas
dos usuérias

A escolhado temajustifica-sepelaimportancia d identificacdo, diagnoéstico e solugéo
dos problemas patoldgicasas edificac6eO quanto antes et forem tratads, menor sera a
perda dedesempenhdbem como osgastos financeiroscom servicos de reparacdo e
manutencgao

De acordo com oORelatério de Gestdo do exercicio de 2017, divulgado pela
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, no ano de afldespesaeferentes a
manutencdes em bens imodveis sob a regiidade da Instituicdo totalizaram R$
1.393.834,19J4 em 2018, os gastos com manutencdo predial totalizara?n3B&.305,62
(UFRN, 2019)Desta forma, este trabalho torea relevante do ponto de vista social uma vez
que recursos publicos arrecadads® despendidos para a realizacdos servicos de
manutengo.

Considerando qua edificacdoem estudoé um patriménio institucional, a acao de
reabilita-la tornase necessaria. Além disso, as edificacdes n&NIEstdo constantemente
sujeitas a ambientes extremamente ajves em virtude de sua localizag@ssociada a
presenca deim clima quente e umido, coocorréncias dehuvas associada elevadas
temperaturas locai®\demais aUFRN e outras instituicdes de ensino superior poderao-valer
se dos resultados obtidos, basdo as solu¢cbes sugeridas e evitandeirecidéncia dessas

degradacoes.
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1.30bjetivos

O presente trabalhtem comoobjetivo gerakealizar um estudo patolégicm Setor de
Aulas IV da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).

Os objetivoespecificos do referido trabalho séo:

1) Realiar o levantamento as manifestacdes patologica® Setor de Aulas IV
da UFRN, a fim de identificaios tipos de lesGegxistentes tipologia, magnitudee
importancia

2) Proceder com o correto diagnéstico das nestéicoes patoldgicas detectadas

3) E estabelecer uma ordem para a resolucdo dos problemas encontrados, por

meio da alicacdo do Método da Matriz de Gravidade, Urgéncia e Tendéncia (GUT)

1.4 Estrutura do trabalho

O trabalhoestéadividido em cinco sec¢fes, senelas: introducéo, revisao bibliografica,
metodologiaapresentacao e discussao disiltados e conclusao.

A primeira secaoja apresentada, trati@ forma objetivasobre a importancia e o papel
das edificacdescom enfoque na qualidade doguto final s obras publicas, apresenta
aindaos objetivos propostos pelo estudo e as devidas justificativas para a escolha do tema.

Na secdo 2 sera abordada a fundamentacéo tedrica sobre diversomeeemnhssa
Patologia das Construcdes e ao método que selidaddi para andlise dos dados.
Primeiramente, serdo expostos 0s principaectos dasanifestacées patologicésintomas
€ mecanismos, origens, causas)questdo do desempenho, durabilidade e vida util das
edificacdes, diagnostico, importancia da mengéo predial, e procedimentos de inspecéo
predial,seguido da definicdo do Método da Matriz GUT.

Com base na revisao bibliografica apresentada na secéo anterior, a se¢do 3 apresentara
a metodologia que foi utilizada para o desenvolvimento da pesquisgeto ae estudpos
procedimentos metodologicos e os materiais utilizados para obtencéo e anélise dos resultados.

Na secao 4 deste trabalho serdo analisados os dados coletados em campo, a fim de
diagnosticar as manifestacdes patologiadicadasna edifcacdo,esclarecer oaspectos dos
problemas encontrados, sua origem, causas e possivel sa@ugf@bcar o método de
priorizacdo na resolucdo dos problemas encontrados através da Matriz GUT.

Por fim, a secdo 5 apresenta as conclusdes deste estudo e algwsides para

futuras pesquisas.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

As edificacdes, diferente de outros produtos, sdo construidas para atender aos seus
usuarios por muitos anosadequadamente e com seguranDasta forma, devem ser
projetadas, construidas e maaticcom o propésito fundamental aéngir requisitos basicos
de desempenho e durabilidade ao longo de sua vida util

Conforme a NBR 5674ABNT, 2012) e st a sporedisico para id sealizacéo
direta ou indireta de todas as atividades produtivas eu@mssportanto, um valor social
fundameralo . Assi m, ® 1 naceiadprésergeim emq une curdospraze dle f i ¢
tempo apds sua conclusao, requisitos de desempenho inferiores aqueles para 0s quais se
destinam, causando transtornos aos seus USUArios.

Mesmo com o avanco da tecnologia no salar construcdo civil, € comum a
ocorrénciade manifestacfes patologicasn um elevado nimero de edificacdes. A auséncia
de planejamento, pouca qualificacdo da mao de ablizacdode materiais inadequados e de
ma qualidade, auséncia de cuidados na execucdo, caréncia de manutencdes, entre outros
fatores, tem onerado em demasia as edificac6es da gestdo publica, acarretando no gasto de
recursos financeiros cada vez mais limitados.

As caracteristicas construtivas modesriavorecem o aparecimento rdanifestacdes
patologicas Procurase hoje construir com o maximo de economia, reduzsedoada vez
mais 0 excesso de seguranca, em funcdo do conhecimento mais aperfeicoado e profundo dos
materiais e técnicaf?or outro ladp o aparecimento cada vez mais frequente de defeitos
também é uma questao previsivel de estatistica: quanto mais prédios sdo construidos, maiores
as probabilidades de defeitos.

Assim, é indispensavel que as manifestacfes patologicas sejam identificadas e
solucionadas téo logo ocorramara issogevem ser empregado®todos de analiggautados
em conhecimentosedricos e praticosficazes a fim deque sejam utilizadoso tratamento
dos problemas apresentados atravésalata de informacdes e dados relégaiBRITO,

2017).

2.1 Patologias dasedificagbes

De acordo com o dicionario Aurél{EERREIRA, 2010, patologia pode ser entendida

comoa diteda Medicina que estuda as doedicas As edi fi ca-»es, ass
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da medicina, podem apresentaolgemas, ou seja, ndo conformidades como fissuras,
manchas, corroséo das armaduras, entre ayslecorrem de diversos fatores

Segundo Helene (1992, Afpat ol ogia pode ser entendi
gue estuda os sintomas, 0S nms@os, as causas e as origens dos defeitos das construcdes
civis, ou sejaé o estudalas parteguecompden o diagndstico do problerna.

As manifestacbes patoldgicas, quando se apresentam, tendem a se agravar
rapidamente, acarretando no surgimento deosyiroblemas, de maior ou menor intensidade.

Dai a importancia de se conhecer todas as partes do problema, para que o diagnostico e a
terapéutica sejam feitos de forma rapida e eficiente.

Lapa (2008) salienta quea maioria dos casoss anomalias sao dettadas pelos
proprios usuarios da edificacdo, emboralitas vezes elas nagejam sintomas de
enfermidades, mas quando o sdo, geralmente, as doencas ja se encontramtaao adtado
de desenvolvimentdPortanto, é de grande importancia a realizacamsigecoes periddicas
através de profissional habilitado, para que sintomas de enfermidades possam ser detectados
precocemente.

O surgimentodas manifestacdes patologiceasn dada estrutura indica, em ultima
insténcia e d maneira geral, axisténcia de umauomais falhas durante a execug¢do de uma
das etapas da construcdo, além de apgaea falhas também no sistema de controle de
qualidade préprio a uma ou mais atividad&OUZA; RIPPER, 1998)Desta forma,é
imprescindivel que cada etapa do processo adivgirseja realizada de maneira criteriosa

para que os riscos @eorréncia denanifestacdes patoldgicas sejam minimizados.

2.1.1 Sintomas e mecanismo

Os problemas patoldgicos apresentam manifestacéo externa caracteristica, permitindo
se deduzir qual aatureza, a origem e 0s mecanismos dos fendmenos envolvidos, bem como
estimar suas provaveis consequéncias (HELENE, 18#88s sintomagodemser analisados
e classificados a fim de orientar um primeiro diagnéstico, por meio de inspec¢fes visuais
Minuciosa.

Vale salientar que, na maiomas vezesos sinais externodemoran a aparecer, bem
como podemser imperceptiveis a maioria das pessd@dasintomatologia se preocupa em
estudar estes sinaisom o0 objetivo de diagnosticar aquela manifestagéoproblena
patologico(TUTIKIAN; PACHECO, 2013)
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Segundo Helene (1992), os problemas patolégicos ocorrem a partir de um processo, de
um mecanismo. O correto diagnéstico do mecanismo atrelado a uma determinada

manifestacéo patologi@imprescindivel para que se tela terapéutica adequada.

2.1.2 Origens e causas

As anomalias e falhas constituem ndo conformidades que impactam na perda precoce
de desempenhmeal ou futuro dos eleemtos e sistemas construtivos, bem comeedacao de
sua vida util projetada. Podencomprometer, portanto: seguranca; funciatede;
operacionalidade; saude dasuarios; confortéérmico, aclsco e luminico; acessibilidade;
durabilidade; vida utildentre outros parametros desempenho.

A origem nada mais € do que o porqué da maaifést patologicaExplica o razéo
principal para o sewsurgimento, estando diretamente ligadaedspas do processo de
producdoAs manifestacdes patolégicas podem ter origem nas diferentes etapas construtivas
de uma obra de engenhaiize acordo com Helend992), o processo de construcéo e uso de
uma edificacdo pode ser diilo em cinco grandes etapas, sendo elas: o planejamento,
projeto, fabricacdo de materiais, execugéo e uso.

No geral, as primeiras quatro etapas citadas acima envolvem um periodopde te
relativamente curto, enquanto qaetapa de usoque diz respeito a operacdo e manutencao
da edificacdd compreendéongos periodos de tempo.

Vale salientar que no geraleterminado problempatolégico éresultante de maised
uma causa0 diagndsto das manifestacdes patoldgicas, quando bem realizado, deve indicar
em que etapa construtiva o fendbmeno teve origem.

As nado conformidades podem estar relacionadas a desvios técnicos e de qualidade da
construcdo e/oumanutencdo da edificacdo. Podem, ainto atender aos parametros de
conformidade previstos pams sistemas construtivos e equipamentos instalados, tais como:
dados e recomendacdes dos fabricantemuais técnicos em geral, projetos e memoriais
descritivos, normas, etc.

Conforme pode ser viicado na Figural, a seguiy grande parte das manifestacdes
patolégicas tensua origem nas fases de planejamento e projeto. Estas geralmente sdo mais
graves que aquelas decorrentes das falhas de qualidade dos materiais e ma execuc¢ao. Portantc
€ mais adegado investir tempo nas primeiras etapas construtivas do que tomar decisdes

apressadas ou adaptadas durante a fase de exeQutginopo e o custo de um projeto mais
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detalhado e estudado representa quase sempre enorme ecomomida Util de uma

construcao

Figurali Origem dos problemas patoldgicos com relacao as etapas de producao e uso das

obras civis
10% 4%
OPlanejamento
@ Projeto
28% 40% O Materiais
OExecucéo
B Uso

18%

Fonte:Adaptado déHelene (1992).

O Centre Scientifique et Teclmyue de la Constructigrcitado por Thomaz1989)
verificou com base na analise deB00 problemas patoldgicos pesquisadgsie as

manifestacdes encontradas tinham as seguintes arigens

Figura 2i Frequéncia de ocorréncia de manifestacfes patoldgicas, segGedtr®
Scientifiqgue et Techgue de la Constructh

O
S 40%-
(]
© 30%- 22% O Manifestacdes
GE, 20% - 15% patoldgicas
(@]
IS
c 10%
8
B O% T T 1
a Projeto Execucao Materiais
empregados

Origem dos problemas patoldgict

Fonte:Adaptado d&homaz (1989

Acompanhando gue foi apresentado na Figura Igréfico da Figura 2 mostra que a

maioriados problemas patoldgicesm sua origem devido a falhas de projetieeexecucéo.
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Chamase a atncao para o fato de que a auséncia de registro e divulgacdo de dados sobre
problemas patoldgicos retarda o desenvolvimento das técnicas de projetar e de construir,
sendo desfavoravel a possibilidade de se evitar que erros inUmeras vezes repetidodamo passa
voltem a ocorrer.

Além de conhecer as origens das manifestagfes patoldgicas, é impresthnaésh
conhecer as suas causksta pode ser entendida comagazdo primaria da manifestacao
patolégica, configurandse na justificativamais evidente para seu surgimento, pois
descreve o fatdOs principais agentes causadadesnanifestacdes patoldgicado as cargas,

a variacdo de umidade, as variacdes térmicas intrinsecas e extrinsecas, a acdo de agente
biolégicos, a incompatibilidade de materiais, gerdes atmosféricos, entre outrbeENE,
1992)

2.2 Desempenho, vida util e durabilidade

Desempenho pode ser entendido cantomportamento em servico de cada produto,
ao longo de sua vida Uutil, estando relacionado diretamente ao trabalho desenwvadvido
etapas de projeto, construgdo e manutencéo (SOUZA; RIPPER, 1998).

Conforme ilustrado na Figura, 3abaixo, o dificio como um produto, quando
submetido adiversas condi¢cdes de uso, deve satisfazeexigénciasde seus usuarios,
atendendo assim, aos wsjtos de desempenho estabelecidos. Quando ndo se alcancam o0s
requisitos de desempenho definidos, hd a ocorréncia de problemas diversos, resultando no

surgimento denanifestac6epatoldgicas

Figura 3i Conceito de durabilidade

Edificio e suas

Exigéncias dos Condigdes de

usudrios partes exposicio
REQUISITOS DE Qualidades
DESEMPENHO gue se deseja

Fonte: Elaborado pelo Aar (2019).
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O conceito de desempenho esté intimamente relacionado com o conceito de vida util
de uma edificagédo, definido pela NBR 158/%ABNT, 2 0 1 3) C 0 m@eriede ded 0 o0
tempo em que um edificio e/ou seus sistemas se prestam as atividades paia fasagu
projetados e construidos considerando a periodicidade e correta execu¢do dos processos de
manutencdo .A vida util de uma edificacdo € diretamerdéetadapela qualidade dos
materiais empregados, bem coma dorma como esta é executada e do uszperacao
corretos.

Esperase ainda de uma edificacoe a mesma tenha capacidade de desempenhar
suas fungdes, ao longo do tempo, sabcondi¢cdes de use manutencao especificadas. A esta
capacidade denomirse durabilidade, comumente utilizada como terqualitativo para
expressar a condicdo em que a edificagdo mantém seu desempenho requerido durante a vida
atil (ABNT, 2013).

E de fundamentaimportanciaque as edificacbes desempenhem as fungdes previstas,
pois a durabilidade € uma exigéncia econémicausleario,estando diretamentégada ao
custo global do bem imdveEsta se extingue quando a edificacdo deixa de cumprir as
funcdes que |Ihe foram atribuidas, segda degradacdo que conduz a um estado insatisfatério

de desempenhoy pela perda de funcialidade.

2.3 Diagndstica entendimento e intervengéo

O diagnostico, tendo como objetivo final o entendimento de um quadro geral de
fenbmenos que acometem uma edificacdo, constitui a continua reducdo da incerteza inicial,
pelo progressivo levantamentosddados. Este processo de entendimento da situagao se inicia
assim que o problema patolégico comeca a ser estudado.

A estrutura do método genérico para diagndstico dos problemas patolégicos € formada
basicamente por trés partes distintas, confonaiea Lichtenstein (1986):

A Levantamento de subsidios: diz respeito a organizacdo das informacdes
necessdarias ao entendimento dos fenbmenos, obtidas através de vistorias, levantamento da
histéria do problema e resultados de analises e ensaios complementares;

A Diagnostico da situacdo: compreende o entendimento dos fendmenos em
termos de identificacdo das multiplas relagcbes de causa e efeito que caracterizam um

problema patoldgico,
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A Definicdo de conduta: tem como objetivo geral prescrever o trabalho a ser
executado pa resolver o problema, incluing® os materiais, méte-obra e equipamentos,
além da previsao das consequéncias em termos de desempenho final.

Na Figura 4, abaixo, teise uma visdo expandida dos passos a serem realizados para

interpretar e analisar a eincia de problemas patoldgicos nas edificages:

Figura 4i Fluxograma dos passos para interpretar e analisar problemas patolégicos nas

edificacdes
g N
Inspecao preliminar
- S
'S ~
Inspecao detalhada
L _/
' I

Diagndstico
(origens, causas, mecanismos)

Prognodstico

(predizer)
. /

' ; ~
Terapia

(protecdes, reparos, reforgos, etc.)
- _/

Fonte:Adaptado de Tutikian e Pacheco (2013)

Como mostrado acima, a inspec¢do visual € a etapa iniai@ ge efetuar um
diagndstico correto. Etapa na qual é feiteobeta de dados, identificandodos os sintomas
observados, assim como doaalizacéo e intensidad€onforme indica Tutikian e Pacheco
(2013), muitas vezepara umprofissional experienta inspec¢éo visual pode ssuficiente
para se est abel e deedificaciogntbarssaja nb@ssdrid @mealyuns oasos
a realizacao de ensaios especificos e analisprdftos para auxiliar no diagnaostico.

Concluidaa obtencéo de todos os dadoossiveisobre os sintomas apresentados pela
edificacdo,inicia-sea etapa de analise destes dadgss a conclusdo da analise dos dados
obtidosem campo é possivel estabelecer os mecanigo®®riginaram o aparecimento das
manifestacbepatologicas a edificacdo, ou seja, diagnosticaproblemaNo entantp deve
se apresentatambémum prognadstico, explicandas consequéncias que surgirdo caso nao

sejamefetuadas as medidas corretivas para a elimindggooblema, assim como também se
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faz necessaritndicar quais sdo estas medidas corretigagtemplando a etapa da terapia a
ser executada.

Vale ressaltaque a inspecéo daslificacbes® umaetapamportante, mas apenas uma
parte da manutencadas edificacbes. As inspecdes, programadas ou ad#aliam na
identificacdo dos problemas, poréapésisto, devese intervir no elemento danificada fim
de reparar os danos encontrados

2.4Manutencao das edificacoes

Conforme preconizaa NBR 5674 (ABNT, 2012, manutencdo em edificacd&so
conjunto de atidades a serem realizadas para conservar ou recuperar a capacidade funcional
da edificacdo e de suas partes constituiatém de atender as necessidades e seguranca de
seus usudriosEsta também pode ser entendiamo o conjunto de atividades técnicas,
operacionais e administrativas que ganantamelhor desempenho da edificacdo para atender
as necessidades da®us usuarios, com cordbilidade, disponibilidade emenor custo
possivel

A manutencdo predial € considerada extremamente importante parairgarant
instalag6es confiaveis, capazes de oferecer nivel satisfatorio de conforto, funcionalidade e
privacidade aos seus usuarioINTO; GOUVEA; OLIVEIRA, 2014). A aplicagdo de
praticas de manutencdo em instituicdes publicas no Brasil € afetada diretarizeasegEsez
de recursos financeiros e méeobra, bem como problemas de disfuncdes burocraticas em
processos de aquisicdo de materiais e contratacdo de servicos. Isso € somado a praticas
comuns de processos licitatorios, que priorizam preco final e rdimape dos trabalhos, o
que reduz significativamente o nivel de servicoeb@bo por instituicGes publicas
(BARBOSA, 2016).

Assim sendo, a auséncia ou falha no processo de manutencéo predial pode poejudicar
bom funcionamento ou até mesmo impedir aasgao da eficacdq afetando diretamente os
usuariosacarretando ergraves prejuizos. Porém, a cultura da manuteaig@taé incipiente
no Brasil, sendo raros os prédios que recebem os servi¢cos adequados dessa atividade.

O processo de manutencdo se dividasicamente em dois tipos: corretivo e
preventivo.A manutencao corretiva é aquela efetuada apos a falha (ndo planejata) ou
ocorréncia do desempenho inferior a uma condicdo minima (planejada), enquanto a

preventiva baseiae em critérios prdeterminaos para evitar a falha.
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A manutencédo preventiva pode ser preditiva quando se baseia na analise da evolucéo
de un sintoma ou de uma degradacgdo. S#acomo exemploa substituicdo de lampadas
pouco antes do final da vida GtE, finalmente a preventivaetediva, quando desenvolvida
por meio de ensaios para apurar falhas oc(B&MIDE, 2009)

Apesar da importancia da manutencédo predial, uma grande parcela das edificacdes
brasileiras ndo possui qualquer plano de manutencdo. Nas edificagbes da administracéo
publica, corentemente, este fato é agravatituitos consideram como despesa qualquer
atividade de manutencao, principalmente aquelas preventivas, desconhecendo que a auséncia
ou falha de manutenc&esulta invariavelmente, em desvalorizacéo e reducgédo da vida util da
edificacao.

Na Figura 5 abaixo, podese verificar como as ac¢des de manutencdo podem
influenciar na garantia ou prolongamento da vida util de projeto (VUBYlilaacdo, como ja
preconiza aNBR 155751 (ABNT, 2013) quando salientaa importancia da reabzao
integral das ac6es de manutencédo pelo usuario

Podese observar que acohgo do tempo de vida desempenho dedificacdo vai
cainda A cada manutencdo, consegugrecuperar parte dbesempenho perdido, porém, nao
totalmente. Inevitavelmente em um eh@inado ponto chegase a sobrevida (IR) da
edificacdo, onde o risco de prejuizos a seguréargastante elevado. Por isso, deve ser levada
em consideracao a possibilidade de umbervencdo mais profunda.

Figura 51 Desempenho da edificagdo com e semutencao
Desempenho

Manutencao

Desempenho
requerido

Tempo
T/O Vida util sem

manutencao g Th

]
i
«—— Vida util com manutencao —}

Fonte:Adaptado déossare Demoliner(2013).
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Na UFRN, as atividades de manutencdo estdo sob a responsabilidade da Diretoria de
Manutencdo (DIMAN que évinculada a Superintendéncia de InfraestrutuNFRA),
unidade de gestdo intermediaria responsavel por propor e gerenciaividadeds de
infraestrutura da instituicao.

A INFRA conta com médulos de gestdo da manuteripiegrade ao Sistema
Integrado de Gestao dRatriménio, Administragéo e Contratos (SIPA@)r meio da quahs
diversasareas da universidade semunicam com a @smapara solicitacdes de servicos
voltados a manutencao corretiva

DARWICH NETO (2019) constatogue,em muitos casesas administracdes locais
de cadayim dos prédios ou areadministrativas da UFRkealizan a¢cdes de manutengdo por
conta prépria, semedizar solicitagcbes de sacos para a INFRA. Isso ocorgor diversos
motivos, tais como: dificuldade de utilizacdo do sistema informatizado existente; demora no
atendimento da solicitacdo; disfungdes de encaminhamento da solicitacacapeaacorreta
da manutencao; desconhecimento do fluxo correto de solicide&®rvico de manutencéo,
entre outrosDestacase, portanto, a necessidade de implantacdo de um sistema de gestédo da

manutencao que possa integratas asreas atuantes na organizacao.

2.5Inspecao predial

Por volta de 1999com arealizacdo do X Congresso Brasileiro de Avaliacdes e
Pericias de Engenhariacorrido em Porto Alegre, Rio Grande do ,Smltema"lnspecéao
Predial" comecou a ser discutido meio técnico. Naquela ocasido algunbataos foram
apresentados em palestrasagartir de entédo, inicioge uma evolugcdo da disciplina e os
profissionais da area comecaram a dar maior relevancia ao tema.

A inspecdo predial faz parte do ramo da Engenharia Diagndstica e surgiu com a
finalidadede auxiliar e orientar os usuarios de uma edificacdo sobre a qualidade de seu uso e
manutencao.

SegunddGomide, Gullo eNeto (2014), a inspecao predial éleeckup da edificagéo,
onde se faz diagnéstico de seus sistemas para que sejam tomadas prasd@nceparos e
servicos de manutencé®yisaa boa qualidade predial e a saude dos seus usudotsse
portanto,que a inspecéo predial estad vinculada ao conceito de manutencdo da edificacao,
porém de maneira ampla, objetivando uma analise técisi@ado orientar seu plano de uso e

de manutencdo, garantindo a sua vida Util e resguardando a seguranga de seus usuarios.
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Excetuandese algumas iniciativas isoladas, praticamente nao existe nenhuma
referéncia a realizacao periddica de inspecdes em ecgripasnpublicos, tampouco sobre a
existéncia de planos de uso e de manutencdo para 0s mesmos. Assim, € notdria a quase
inexisténcia de quaisquer fiscalizacdes sobre os equipamentos publicos no Brasil.

A Norma de Inspe¢édo Predial Naciom@BAPE, 2012), apresenta as diretrizes,
conceitos, terminologias, notacdes, critérios e procedimentos relativos a inspec¢do predial. As
principais etapas para a realizacdo da inspecéo predial, segundo a Norma de Inspecédo Predial

Nacional(IBAPE, 2012) sdo apresentadas no @uml, abaixo:

Quadro 1- Principais etapas para a realizacaindpecdes prediaisegunda Norma de
Inspecédo Predial NaciondBAPE, 2012)

PRINCIPAIS ETAPAS PARA A REALIZACAO DE INSPECOES PREDIAIS

aE Levantamento de dados e documentos daceg#io: administrativos, técnicos,
tapa : L
manutencao e operacédo (plano, relatérios, histéricos, etc.).

Entrevista com o gestor ou sindico para averiguacao de informacdes sobr
22 Etapa | da edificacdo, historico de reformas e manutengdes, dentre outasiigbes
ocorridas.

Realizacdo de vistorias na edificacéo, realizadas com equipe multidiscipli
o E ndo, dependendo do tipo de prédio e da complexidade dos sistemas cong

tapa] . o : : N )
existentes. O numero de profissionais envolvidos na inspecaalpdsfine o

nivel de inspecéo predial a ser realizada (nivel 1, 2 ou 3).

Classificacao das deficiéncias constatadas nas vistorias, por sistema con
42 Etapa | conforme a sua origem (anomalias construtivas, anomalias funcionais ou fa

uso e mauatencgao).

Classificacdo dos problemas (anomalias e falhas) de acordo com o seu

risco. Esta classificacdo consiste na andlise do grau de risco, considerados
52 Etapa | de conservagdo, rotinas de manutencdo previstas, agentes de detepiaeuds
depreciacao, riscos a saude, seguranca, funcionalidade e comprometimentg

Os graus de risco sdo definidos como critico, regular e minimo.

Elaboracéo de lista de prioridades técnicas, conforme a classificagdo do (
62 Etapa | risco de cda problema constatado. Essa lista € ordenada do mais critico ao

critico.

72 Etapa | Elaboracéo de recomendagdes ou orientagdes técnicas para a solucdo de p
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PRINCIPAIS ETAPAS PARA A REALIZACAO DE INSPECOES PREDIAIS

constatados. Essas orientacfes podem estar relacionadas a adequacao dd

manut@&cao ou aos reparos e reformas para solucdo de anomalias.

ga £ Avaliacao da qualidade da manutencdo. Ela pode ser classificada em: ater
tapa _
atende ou atende parcialmente.

Avaliacdo do uso da edificacdo. Pode ser classificada em reguiaregular.
9@ Etapa | Observarmse as condiges originais da edificagdo e 0s seus sistemas const

além de limites de utilizacdo e suas formas.

Fonte:Adaptado de IBAPE (2®).

A respeito da definicdo de prioridades,Nmrma de Inspecdo Predial Nacional
(IBAPE, 2012),recomenda que a ordem de prioridades seja disposta em ordem decrescente
quanto ao grau de risco e intensidade das anomalias, sendo essas apuradas através d
met odol ogi as t®cnicas adequadas como o GU-
através da metodologia da Gravidade, Urgéncia e Tendéncia), a FEMEA (Failure Mode and
EffeccAnal i sy s: ferramenta de figerenciamento
do Tipo eEfeito de Falha) ou através da listagem de criticidade decorrente da thspeca
Predial.

2.60 Metodo GUT

O Método GUT, desenvolvido por Kepner e Tregoe na década de 1980, surgiu da
necessidade de resolucdo de problemas complexos nas induUstrias americanas e japonesas
(KEPNER; TREGOE, 1984pudFAVERI; SILVA, 2016).

E uma ferrameat utilizada para auxiliar na tomada de decisdo, visto que, no geral,
nem todos os problemas podem ser resolvidos ao mesmo tempo e leva em consideragédo a
gravidade, urgéncia e a tendéncia de determinado evento, a partir do qual o gestor pode agir,
com baseem um escalonamento, identificando quais complicacbes devem ser resolvidas
primeiro.

A grande vantagem do meétodo, segundo Re(2011), € que elauxilia o gestor a
avaliar de forma quantitativa os problengcontradostornando possivel priorizar astag

corretivas e preventivas para o exterminio total ou parcial do problema.
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O primeiro passoparaa aplicacdo do métode listar os problemas identificados em
determinado ambiente e, na sequéncia, avaliar os trés aspectos com base nas seguintes

definicGes,abordadas por Meireles (2001)

Quadro 21 Parametros propostos pelo Método GUT

Variavel Conceito
_ Considera a intensidade e a profundidade dos danos que o problem
Gravidade .
causar se néo se atuar sobre ele.
Urdenci Considera tempo para a exsdo dos danos ou resultados indesejaveis s
rgéncia

se atuar sobre o problema

Tendéncia | Considera o desenvolvimento que o problema tera na auséncia de acag

Fonte:Meireles (2001).

Em um segundo momentatribuise valores, em uma escala crescente deé& 158
caracteristicas de cada probleerecontrado Periard (2011) recomenda que a atribuicdo de
valores sejalefinida através dos critériexplicitadosno Quadro 3, abaixo:

Quadro 3 Critérios de pontuacéao

Nota Gravidade Urgéncia Tendéncia
5 Extremamete grave | Precisa de acdo imediatd Ir& piorar rapidamente
4 Muito grave E urgente Ir& piorar em pouco tempo
3 Grave O mais rapido possivel Ir& piorar
2 Pouco grave Pouco urgente Ira piorar a longo prazo
1 Sem gravidade Pode esperar N&o ira mudar

Fonte:Periad (2011).

Por fim, devese estabelecer um ranking a fim de determinar uma ordem de
priorizacdoe para queas decisdes referentesesolucdo de problemas possam ser tomadas.
O calculodos resultado® realizado através daultiplicacdo dos parameis do méido,

como pode ser observado no exempl@dadro 4, abaixo:
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Quadro 4 Simulacéo de aplicacdo do Método GUT

Problema Gravidade Urgéncia Tendéncia GxUXxT Prioridade
A 2 4 5 40 2
B 3 2 3 18 4
C 5 3 3 45 1
D 1 5 4 20 3

Fonte:Elaborado peldutor (2019).
De acordo com o quadro acima, o primeiro problesaa r es ol vi do ser.i

Co por obter mir escoree nt r e 0os demai G, ree sot efi pieansgndr,e mae |

importancia.

3 MATERIAIS E METODOS

O presente trabalhdoi realizalo com base no levantamento dasnifestacbes
patolégicas existenteso Setor de Aulas IVda UFRN. Os dados levantadderam
fundamentais para as analises posteriores, a fim de identificar os ambientes com necessidades
de intervencdes, permitinodum diagndstico geral e planejamento adequados.

Buscouse embasamento em bibliografias nacionais para o desenvolvimento,
sustentacdo e abordagens dos temas. Em paralelo a revisdo biblio§péditerealizadas
vistoriasna edificacdppossibilitandm levantamento dasanifestacfes patoldgicas com base
na metodologia elaborada pelo aytoom vistas a estabelecer critérios quanto a situacéo da
edificagcdoe seu grau de criticidade.

Para o processo de identificagdias manifestacbes patolégicagistentes adotouse
umametodologia de andlise baseada em observacdes visuais (visitas técnicas exploratdrias)
para detectans mecanismos de degradacdo (fissuras, perda de aderéncia, descolamento,
eflorescéncia, umidade, mancharrosédo em estrutura dencreto armadcentre outros

A partir deumametodologia de andlise pautada na padronizacdo de etapas, apresenta
se as fases que sdo necessarias para identifidagd@nifestacées patologicas

A Ficha de Identificacdo de Danos (FID): levantamento dasteisticas fisicas
e identificacédo de alteracOes existema®dificadode interesse pamestudo

A Aplicacdo do Método da Matriz de Gravidade, Urgéncia e Tendéncia (GUT):
auxilio na formacéo de estratégias, visando estabelecer uma ordem para @ioedotu

problemas encontrados,
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A Estudo comparativo da frequéncia de ocorréncia dos danos: estabelece os
danos mais recorrentes dentmuhiverso estudado

3.1 Area de estudo

A é&rea de estudo compreerm&etor de Aulas I{Figura §, pertencent@o Gentio de
Tecnologia(CT) da UFRN queé reservado aos cursos da area tecnol@gcastituicdo O
mesmo esta localizado proximo a Avenida das Tulipas (via de contorno do campus), tendo
como limites: ao norte e oeste, vias internas de acesso; ao sul, astacttnamento e o
prédio da Escola de Ciénsia Tecnologigd ECT); e ao leste, area verde e as edificacbes que
comportam os laboratérios do curso de arquitetura e o Setor Administrativo do Centro de
Tecnologia.

Flgura6 Delimitacio da area de estudo: &etle Aulas IV da UFRN

s SR “W_
"""-Fx

_:l""

-

Fonte:Adaptado de Google Maps (Z)1

A edificagdo abrange um@rea de aproximadamente 5.920 m?2 relativos a jardins e
7.181 m2 de area construida divididen nove blocos nos quais funcionam salas da, aul
projetos de extensdealas administrativae auditorios
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A construcdo ddsetor de Aulas IVacompanhou a criacdo do Campus Central da
UFRN, através do Plano inicial elaborgur uma equipe dirigida pelo arquiteto e engenheiro
civil paraense, Alcyr Miea, em 19710bservase que varias das edificacdes construidas na
época, dentre elas a edificacdo em estudo, tiveram padrdes arquitetbnicos adotados
incompativeis com o clima locagtrelado a um estilo brutalista de arquitetura, na qual
predominao uso & paredes de pedra, telhas de fibrocimento, janelas de vidro e abundéancia de
concreto armado aparente, ou seja, materiais com alto indice de absorcdo da intensa radiacao
solar local e inadequados a regidao (CARVALHO, 2005).

Cabe ressaltarconforme Carvalho(2005), que o projeto originalsofreu varias
modificagcdes. Um importante exemplo dessas mudancas foi a implantacdo dos Setores de
Aulas 11, Ill, IV e V, que tiveram suas locacdes rotacionadas em noventa graus com relacao a
implantacdo do Setor de Aulasprevista em projeto. Tal modificacdo foi proposta pelos
arquitetos locais e visaamelhoria do conforto ambiental no interior das salas de aula, visto
gue a nova posicao direcionava as aberturas ao predominante vento sudeste da regiao.

A configuracao atal é composta por nove blogc@endo elesA com dois pavimens)

B ao Hcom um pavimento (projeto original); e o I, a ampliacdo mais recente, cono quat

pavimentos, conformiustra aFigura 7 abaixo:

Figura 7i Configuracao do Setor deufas IV daUFRN
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Fonte:Elaborado pelo Autof2019).

A técnicaconstrutiva do Setor de Aul®€ é constituidade estruturaconvencionakm
concreto armadgcom exce@o do bloco | que emprega pecag-ipoldadasde concreth

alvenaria de veddp de blocos céamicos e de pedra, cob&na em estrutura pontaletada de
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madeira e telhas de fibrocimentdos ambientes interndei empregado pisale concretale
alta resiginciae nas parede®i empregada tinta para interiores sobre massa corrida.

3.2 Definicdo da metodologia para levantamento de dados

3.2.1Ficha dddentificacdo d®anos(FID)

A NBR 5674 (ABNT,2012, recomenda que as inspec@egam realizadas por meio
de modelos elaborados e organizadosisiderando um roteiro légico que descreva a
degradacéo de cada componente da edificacdo e avalie a perda do seu desé&sgienho.
este procedimento € a etapa iniciabdaliacdo do problema, buscargko maior nUmero de
informacdes para elucidar orda

A fim de obter dados que quantifiquem a pesquisajistisriasforam realizadas com
auxilio de registro fotografico e producao, individual para eadbiente deFIDs, de modo a
detectar quaimanifestacdes patologicastdo presenteA. partir dapadionizacdo dos pontos
a serem observados durante as visitasloco, da observacdo visual e das imagens
fotogréficas, registroge os danos identificad@sn cadaambientevistoriado O modelo de
FID elaborado e utilizado neste trabalho encesérao Anexo A

A partir dos dados destes documentos, foram produzidos graficos para caraaterizar
conjunto de ambientesestudads. Para avaliar a significancia dos resultados obtidos,
procurouse classitar o estado de conservacdo da edificate modo a compreendeomo
se encontra a situacao fisida mesmaA maioria dos autores utiliza anélise qualitativa para
estipular niveis de classificacdo, indo desde a melhor condi¢cdo possivel até o nivel mais
elevado de degradacéo.

Baseandese nas observacbesin loco e nas FIDs, considerotse a seguinte
categorizacao paise referir ao estado fisico da edifigac

A Bom: prédios sem lesdes gravegwesentando apenas danos superficiais, mas
sem risco a integridade;

A Regular: prédios com principio de alguma lesdo mais grave, ntcamteese
em uma situagao intermediaria perante os demais,casos

A Ruim: prédios em péssimo estado de conservacéao, apresentando, além de danos
pontuais, grandes extensfes de sua envolvente,ntamifestacdes patolégicadetando o

material de forma definita, deteriorando esteticamemtedificacéo.
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Considerase, para presentdrabalhg como leséo grave, aquele defeito que im@ede
utilizacdo do produto para o fim a que se destina, ou diminui sua vida util afetando sua
eficiéncia,e como dano superficiagqueles defeitos menores que ndo atingem o desempenho
do produto na sua funcéo essencial.

A Normade Inspecéao Predial NaciondBAPE, 2012), recomendaue a vistoria na
inspecéo predial seja sisttmica e que abranja, minimamentesegsntes sistemas
corstrutivos e seus elementos: estrutura, impermeabilizacdo, instalacdes hidréulicas
elétricas, revestimentos externos em geral, esquadrias, revestimentos internos, elevadores,
climatizagdo, exaustdo mecanica, ventilagao, coberturas, telhados, combaéndio irec
SPDA.

3.22 Aplicacédo do Método da Matriz de Gravidade, Urgéncia e Tendéncia (GUT)

As manifestacfes patologickvantadas na etapa de inspecéo predial e devidamente
registradas nas FICferam analisadas através do Mét@aloT, considerandsea gavidade,
a urgéncia e a tendéactde cada problemdiagnosticado, de forma a definir a ordem de
priorizagdo de resolugéo entre eles.

Para isso, foi elaborada uma matriz para a aplicacdo do método, de forma a classificar
cada manifestacdo de acordo comvasaveis apresentad na revisdo bibliografica des

trabalho,conforme demonstrado na Tab&|aabaixo:

Tabela 1Ii Matriz de aplicacdo do Método GUT

Problema patolégico G U T GxUxT Ordem de prioridade

Manifestacéo 1 - - - - -
Manifestagéo 2 - - - - -
Manifestacéo 3 - - - - -
Manifestacédo 4 - - - - -

Fonte:Elaborado pelo Autof2019).

3.23 Estudo comparativo de frequéncia de ocorréncia de danos

O presente trabalhoontemplao estudo comparativo da frequéncia de ocorréncia dos

danos (resumo conclusivo dosdda obtidos) dadificagio sintetizadanas FIDs, verificando
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qual falha apresenta comportamento estatisticamente significativo em relagdo as demais.
Como critério para quantificar os danos, cada tipo foi contabilizado commewmna@ncia.
Deste modopermitese aobtencdo de um panorama geral dos problemas patolégicos mais

recorrentes.

4 RESULTADOSE DISCUSSOES

Para a obtencédo dos resultados deste trabalho, foram realizadas vist@dfscacao
objeto de estudoentre os rases de abril a maio de 20X®m o objetivo decatalogar as
manifestacfes patologicas detectadas. As vigitatificacdaesultaram na elaboracdo de uma
tabela que acoplasse todos os passos desta parte da pesgdisa registro fotografico até a
sugestdo da terapéutica adequaddém disso, os dados coletadoas vistoriae aanalise
realizada através da tabela elaborfmtaeceramnformacdes fundamentais para a aplicacao
do Método GUT.

4.1 Diagnostico e definicdo de conduta das manifestacgestologicas identificadas

Os diagnoésticos preliminares determinados neste trabalho foram realizados através de
uma inspecao visual dos problemas patologicos identificadiss diversos ambientes
vistoriados do Setor de Aulas IV da UFRMdicando as manifestacdepatoldgicas
detectadas, suas possiveis causas e apreseattedapéuticas adequadas, confoigeadro
5, a seguir

Ressaltsse que as indicacOes de terapéuticas que serdo apresentadas servem como
orientacdo inicial, haja vistgue ndo existe um uUnicomo avaliativo e de sugestdo de
reparos, cabendogesquisa apontar os caminhos baspars a correcdo dos danédssim, a
solucao final para os problemas encontrados s6 sera dada uma vez queese peajeto de
intervencama edificacao

Para melhoepresentacddos dadosp mesmo tipo de manifestacdo patolégica, muitas
vezes presente em mais de um ambientegdnpado e serd representado por uma figura no
Quadro 5, apresentado a segugendo informado tapeém a quantidade de ocorréncias

registradas
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Quadro 5 Matriz de diagndstico e definicdo de conduta de manifestacdes patoldgicas

Problema patolégico

Manifestacdo | Quantidade
patologica de Possivel causa Terapéutica recomendada
detectada ocorréncias
1) Inicialmentemarcar o local e recortar |
faixa depisodanificado, sempre
respeitando uma faixaleional de 5 cm
. ~ para cada lad@®) A seguir, o local dever:
Fissura 1) Hssuras por retragao ) .
oo L . ~ ser peenchido com argamassa epoxi de
longitudinal 24 plastica 2) Fissuracéo de A )
localizada no piso. origem térmica. al_ta resistencia e o corte, r~efento mesma
alinhamento da juni&) O véao central
deverda ser preenchido com material
selante elastomérico a base de poliureti
ou epoxi
Fiacdo e cabos 1) Inexisténcia/deficiéncia 1) Avaliar anecessidade de
aparentes, com 21 de manutencgao preventiv{ substituicdo/retirada da fiacdo das

emendas visiveis.

e corretiva.

instalacdes elétras.
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Problema patolégico

Manifestacdo | Quantidade
patologica de Possivel causa Terapéutica recomendada
detectada ocorréncias
Componente 1) Utilizacéo inadequada,;
np 2) Inexisténcia/deficiéncia 1) Substituicado dfolha da porta; 2) ou
danificado em 19 ~ . , ~ 2
X de manutencao preventiv{ reinstalacdo do componente danificado.
esquadria da porta )
e corretiva
Lampadas 1) IneX|stenC|§/def|C|enc_|a 1) Substituir Ampadasueimadas e
gueimadas / 17 de manutencgao preventivy : N
) instalar lampadas ausentes.
ausntes. e corretiva.
1) Removero revestimento descoladaté
1) Preparacgéao deficiente | sair todoo resquicio da camada antiga d
do substrato, com tinta; 2) Efetuararegularizacdo da
aplicacdo da tinta sobre | superficie exposta com aplicacdo de
Destacamento da 15 base contaminadap chapisco3) Aplicar revestimento final

pintura.

particulas solta?)
Repintura sem retirada da
anterior 3) Ascensaala

umidade por capilaridade

nas zonas expostas, com elevada
gualidade para garantir melhor adesao |
maior resisténcia a umidad®Repintra.
Devese conhecer as condi¢cOestaemtais
para evitarse efetuar nova pintura em
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Problema patolégico

Manifestacao
patologica
detectada

Quantidade
de
ocorréncias

Possivel causa

Terapéutica recomendada

periodos em que a umidade impaca
secagem total da tinta.

Abertura na parede
perto do ar
condicionado.

1) Instalacdo inadequada
dos tubos de cobre e
drenos dos ares
condicionados, sem
acabamento finala
abertura; 2)
Inexisténcia/deficiéncia d¢
manutengao preventiva e
corretiva.

1) Proceder com o adequado fechamen
da abertura.

| Corrosao de

componente do
forro.

1) Troca térmica em cima
do forro deficiente,
gerandauma diferenca de
umidade 2) expostéo a
alta umidade relativa do
ar, 3) Material empregado
de ma qualidade.

1) Eliminacéo de possiveis focos de
umidade advindos da cobertura; 2)
Substituicdo do material empregado.
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Problema patolégico

Manifestacao
patologica
detectada

Quantidade
de
ocorréncias

Possivel causa

Terapéutica recomendada

Presenca de
umidade na laje.

1) Infiltragbes advindas d:
laje de cobeura devido a
problemasho sistema de
impermeabilizago, 2)
Inexisténcia/deficiéncia d¢
manutencao preventiva e
corretiva.

1) Eliminacgéo do foco de umidade; 2)
Reparoda area afetadaela umidadg3)
Repintura.

Corrosao dos
suportes das

- condensadoras do{

ares
condicionados.

1) Areade instalacéo dos
suportesnuito proxima ao
solg 2) Ascensaala
umidade por capilaridagle
3) Au€ncia depintura de
prote@a 4)
Inexisténcia/deficiéncia d¢
manutengao preventiva e
corretiva.

1) Intervencéo no foco de umidade; 2)
Aplicacdo de produto destinado a
impermeabilizagdo, de modo a isolar a
umidade do meid3) Reirada dos
produtos da corroséo; 4) Protecdo da
estrutura metalica, por meio da aplicacé
de materiais adequados.

Presenca de bolha]
na pintura.

1) Exposicao da tinta a
condi¢des de umidada)
Problemas com a tinta
utilizada, com formulacéo
inadequada; 3Hlidratacéo
retardada do o6xido de
magnésio da cadt)
Preparacao deficiente do
substrato com auséncia d

chapisco, com aplicacéo

1) Intervencao no foco de udade; 2)
Aplicacdo de produto destinado a
impermeabilizacdo, de modo a isolar a
umidade do meid3) Limpeza da area
afetadaAgua sob pressio e udeescova
comprodutos quimicos auxiliam na
remocaalas bolhas4) Repintura.
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Manifestacao
patologica
detectada

Problema patolégico

Quantidade
de
ocorréncias

Possivel causa

Terapéutica recomendada

da tinta sobréase
contaminada por particulg
soltas

Presenca de

1) InfiltragBes advindas dg
laje de coberturadevido a
problemasho sistema de

1) Intervencéo no foco de umidade; 2)
Reparo do sistema de impermeabilizacé
da coberturade modo &liminar os focos
de irfiltracao, 3) Limpeza da area afetad,|
com a retirada dos materiais presentes
possam causarentupimento dos ralas.

no ralo e tubo de
dreno.

umidade e vida 7 impermeabilizagg, 2) . v
. A PN Para a retirada da colonizagéo bioldgica
vegetal na laje. Inexisténcia/deficiéncia dg . PR
~ ) ideal é utilizar escova de cerda dura coi
manutencao preventiva e ~ NP ~
) solucao de fosfato trissédico ou solucad
corretiva. : . i .
de hipoclorito de sodio diluido em agua
em seguida enxaguar com agua lirpa
Repintura
Q-én;'grsgtﬁ ft;d(\j/;nv?gg ge 2) Reparo do sistema de
Umidade e perda J ! impermeabilizacdo da cobertude modo
. problemasho sistema de . - M
da estanqueidade ; NSNS aeliminar osfocos de infiltracap2)
7 impermeabilizaga, 2)

Inexisténcia/deficiéncia dg¢
manutencao preventiva e
corretiva.

Limpeza das calhas da cobertura, com |
retirada dos materiais presentes que
possam causarentupimento dos ralos.
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Problema patolégico

Manifestacao

patologica
detectada

Quantidade
de
ocorréncias

Possivel causa

Terapéutica recomendada

Manchas, sujidade

1) Utilizagao inadequada

1) Limpeza da superficie afetadeyua
sob presséo e utilizacao de escova e

na pintura. 6 das alvenarias produtos quimicosuxiliam na remocao
de sujidade; 2) Repintura.
1) Presenca de umidade ¢
condi¢des atmosféricas
o desfavoraveis?) Material
Luminaria em . o
empregado de baixa 1) Proceder com substituicaala
processo de 6 . ) o
COITOS30 qualidade; luminaria.
' 3)Inexisténcia/deficiéncia
de manutencgao preventiv
e corretiva.
1) Intervencao no foco de umidade
1) Areasda edificacdo g\Clqentde 2) Aplicagao g? mduto q d
Umidade nas préximas ao sota?) . estinado a Impermeabliizacao, de mo
6 isolar a umidade do meiB) Limpeza da

alvenarias.

Ascensaalaumidade por
capilaridade

area afetadadgua sob pressao e ude
escova de produtos quimicos auxiliam 1
remocéao de sujidade$) Repintura.
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Manifestacdo | Quantidade
Problema patoldgico patolégica de Possivel causa Terapéutica recomendada
detectada ocorréncias
1) Protegens bordaslo local de aplicacd
com uma fita isolante, para garantir um
. . bom acabament@) Aplicaruma camada
| _ 1)Ma execucao da de selante no peitoril (entre oixitho e a
| Auséncia de esquadria;2)

parede) da janela ou nos pasque

material selante na 5 Inexisténcia/deficiéncia d¢ anresentam infiltragio; 3) Utilizaspatula
esquadria (janeja manutencao preventiva €| nara garantir oggenchimento dos espag
corretiva. vazios; 4) fhalizar e retiram fita. A cura
total do selante de silicerocorre no praz
de sete dias.
1) Limpeza local, com retirada de
impurezas/inscrustagdes na superficie ¢
concreto, de ferrugem sabarmadura a
serem reparados por meio de lixamentg
gualquer sujidade que possa prejudicar
1) Cobrimento penetracdo do material de reforgo na
inadequado/insuficiente; | microestrutura porosa do concreto; 2) P
Desplacamentdo . ~ ) J . . .
; 1) InfiltragBes advindas di meio de trinchas de cerdas macias, apli
cobrimento do 4

concreto.

laje de cobertura,
resultando na corrosao dg
armaduras.

na armadura primer anticorrosivo,
materal adesivo a base de polimero

ou zinco que funcione como ponte de
aderéncia3) Aplicarargamassa
cimenticia tixotrépta, modifcada com
polimeros epreferencialmente, reforcad;
com fibras, que recebe depois o
acabamento com desempenadeira
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Problema patolégico

Manifestacao
patologica
detectada

Quantidade
de
ocorréncias

Possivel causa

Terapéutica recomendada

Presenca de vida

1) Areasda edificacdo
proximas ao sold?)
Ascensaalaumidade por

1) Intervencéo no foco de umidade; 2)
Aplicacao de produto destinado a
impermeabiliza¢do, de modo a isolar a
umidade do meid3) Limpeza da area
afetada. Bra a retirada da colonizagéo
biolégica o ideal étilizar escova de cerd|

vegetal_em 4 capilaridade3) Instalacdo | dura com solucao de fosfato trissodico (
alvenarias externas . : - . : PR
incorretade sistemas de | solucdo de hipoclorito de sédio diluido €
ar-condicionado agua e, em seguida enxaguar com agus
limpa; 4) Direcionara aguaproveniente
dos sistemas de-apndicionado para
locais adequados.
Umidade na
alvenaria, 3) Vazamentos decorrent¢ 1) Reparo do dreno, a fim de corrigir os
proveniente do 4 do drenado ar vazamentos; 2)impeza da area afetada;
dreno do ar condicionado. 3) Repintura.

condicionado.




